BRAVA

HOTELES

Réglementation concernant les animaux
de compagnie
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LAISSE DANS ACCES POIDS MAXIMUM SUPPLEMENT
LES PARTIES LIMITE 15 KG DE 20€/NUIT

COMMUNES

Brava Holeles sommes une chaine d'hdlels et d'appartements qui acceple les animaux de compagnie. Nous
apprécions la présence des animaux de compagnie. Cependant, il est essentiel que nous suivions les réglemen-
tations actuelles en matiere de bien-étre des animaux afin de garantir la sécurité et le confort de tous nos
clients, qu'ils soient humains ou animaux. Voici quelques regles importantes a garder a I'esprit lorsque vous
voyages avec volre animal de compagnie :

I. Laisse dans les parties communes: Pour garantir un environnement str et agréable, nous demandons a tous les
animaux de compagnie d‘élre tenus en laisse lorsquiils se déplacent dans les parlies communes de I'hotel ou des
appartements.

2. Pas d’animaux seuls: Pour le bien—-élre des animaux el la tranquillité de tous, il est interdil de laisser les
animaux seuls dans les chambres d’hotel et des appartements a tout moment.

3. Identification sur la porte: Alin d'informer notre personnel el les autres clients de la présence de votre animal,
nous vous demandons de placer une éliquette d'identification sur la porte de votre chambre ou appariement.

4. Restrictions dans certaines zones: Malheureusement, pour des raisons d’hygiene el de sécurilé, les animaux
ne sont pas admis dans les zones telles que la piscine, le spa, la plage, le restaurant et le bar de I'hotel.

5. Poids maximum de 15 kg: Nous vous remercions de volre compréhension en limilant la taille des animaux
domesliques a un poids maximum de 15 kg.

6. Hygiene dans les installations: Afin de maintenir un environnement propre el agréable pour tous les holes, il
est important que les animaux de compagnie évilent de faire leurs besoins dans les installations.

7. Notilication préalable: | ors de la réservation, veuillez informer le personnel de la présence de votre animal de
compagnie afin que nous puissions garanlir un sdéjour agréable pour lous.

8. Frais supplémentaires pour animaux de compagnie: Comme nous nous efforcons de mainlenir des normes
¢levées de proprelé, des frais supplémentaires de 20 € par nuil el par animal de compagnie seront appliqués
pour couvrir les codls assocics au lemps supplémentaire nécessaire a la préparation de la chambre ou de
['appartement. Paquet de bienvenue pour votre animal de compagnie inclus dans le prix.

9. Vérifiez la disponibilité des chambres acceptant les animaux : Avant de réserver, vérifiez attentivement si la
chambre que vous souhaitez acceple les animaux, car toutes les chambres ne sont pas équipées pour cela.
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Avanl de faire volre réservalion, nous vous invilons a nous conlacler pour connaitre lous les détails °

el vous assurer un séjour parfait pour vous et votre animal de compagnie bien-aimé.

Nous sommes impatients de vous faire vivre une expérience inoubliable dans Brava Hoteles! Y i
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